
240 241

INSTALLATION
Installation of the material. Before installation it is important to carefully check the hue, size and choice of 
material, because claims are not accepted against installed materials whose defects were visible before 
laying. It is recommended that materials are ordered with an excess of 10 to 15% relative to the surface to 
be tiled, in order to effect repairs or to perfectly match the hue of one tile to the one laid previously. 
During installation we advise you to draw the material from several boxes, especially if it comes from a 
range with a degree of colour shading and chromatic variation higher than V = 2 (refer to the General and 
collection catalogues). For veined products, such natural stones, it is recommended to arrange the grain of 
the slabs so as to obtain the best aesthetic and chromatic effect.
The installation can be effected either using cement dust or glue, with the use of specific high-performance 
adhesives for porcelain stoneware. It is advisable to use glue as it offers more guaranteed grip, especially 
with large formats. At the time of application, the substrate must be flat, stable, dry and mature, not frozen 
and not excessively hot, and it is necessary to follow the instructions of the manufacturers of materials for 
substrates and the specific adhesives used. Cementitious adhesives must be applied at room temperature, 
and generally between + 5 ° C and + 30/35 ° C. It is understood that also for installation it is recommended 
to follow the technical times indicated by the manufacturers of the adhesives used. The most suitable 
adhesives for laying of porcelain tiles can be identified based on the European Standard EN 12004 currently 
in force. Especially for lapped / polished products (but ideally for all other products), do not mark the 
material on its usable surface during installation with pencils (graphite) or permanent markers.
The use of double spreading is recommended for tiles with a side longer than 60cm in order to have a 
compact layer of adhesive as required by installation regulation UNI 11493.
 
JOINTS AND GROUTING
The joint width can vary according to the size of the tiles and the desired use of the flooring. The use of a 
single joint is not recommended; installation is recommended with a joint of at least 2mm for for rectified 
products and 3 mm for unrectified materials or for materials for outdoor installation (this type of installation 
enables greater grip of the grout on the sides of the tiles, a greater absorption and compensation for any 
possible movements of the substrate). The regular use expansion joints is advised in large environments; 
instead it is sufficient to leave a slight gap between the material and the perimeter walls in the smallest 
environments. Skirtings will then cover the gap, giving a finished appearance. Always refer to the advice / 
suggestions of the designer or site manager.
In the case of "running bond" installation of the products in rectangular formats, we recommend staggering 
the longest side by a maximum of 10-15cm along the length of the adjacent piece. For large formats (as 
also provided for by UNI 11493) we advise use of the double spreading technique: the glue must be applied 
to both the back of the tile and on the wall / floor, thus ensuring the absence of gaps between ceramic 
and support . During the installation of the products it is appropriate to cover the floor with sheets fabric or 
paper/cardboard, in order to prevent any residual materials scratching the surface of the paving.
For greater aesthetic value, we suggest using a grout in a colour that complements the tiles so as to reduce 
contrast, especially for lapped and rectified products. After grouting the porcelain tiles it is important, while 
it is still fresh, to remove any excess grout immediately with a sponge and plenty of water.
 
INSTALLATION ON EXISTING FLOORS
1.  Before installation, check the evenness of the surface and level if necessary. In all cases, prepare the 
 perfect surface by cleaning to remove all traces of waxes, oils or residues that could compromise 
 adhesion.
2.  Use joints of 2 mm and perimeter expansion joints. Respect all expansion joints underneath.
3.  Spread the adhesive on the floor with a suitable spatula; also spread the adhesive on the slab to be 
 installed using the flat side of the trowel, in accordance with to “double spreading” method.
4.  It can be useful, in certain cases, to load edges and corners with an additional thickness of adhesive.
5.  Apply the slab and remove air gaps by carefully beating the surface to promote full adhesion taking care 
 to keep the joints free from adhesive.
 
INSTALLATION OF WALL COVERINGS
These require the same operations as any other porcelain stoneware tile:
1.  Ensure evenness of the surfaces, levelling them if necessary.
2.  Use joints of at least 2 mm, respecting the use of expansion joints as below.
3.  Spread the adhesive on the wall using a suitable spatula.
4.  Apply the slab and remove air gaps by carefully beating the surface to facilitate full adhesion.
Use the most suitable porcelain tile adhesive for the type of wall being covered. Outdoors, provide for proper 
sizing of the joints and an appropriate pattern of elastic joints as a function of the substrate, the size and 
layout of the facade.

OUTDOOR INSTALLATION OF PORCELAIN STONEWARE TILES
For successful ceramic paving of exterior surfaces it is essential to select and use high quality tiles, but 
equally important is the presence of an experienced designer who can adapt, as a whole, the installation 
system to the specific loads required and the static situation of the surface upon which to intervene. In 
particular, the foundation layers must be adequate for such loads taking into consideration the possible 
need to use welded mesh in order to prevent possible settling of the underlying layers. The use of expansion 
joints, the techniques of application of the setting bed and the tiles must be carried out in accordance with 
the TECHNICAL REPORT CEN / TR 13548 "General requirements for the design and execution of ceramic 
tiling." Here follow some guidelines for the installation of Monocibec outdoor flooring:

1) Use of enhanced deformable cementitious adhesive, with extended open time (class C2E S1 according 
to EN 12004) for sizes up to 25cm x 25cm on cement screeds, structures in cast concrete and for 
waterproofing.
2) Use of enhanced deformable cementitious adhesive, with extended open time (class C2E S2 according to 
EN 12004) for larger tiles on cement screeds, structures in cast concrete and for waterproofing. 
3) Apply the “double spreading” technique by means of a toothed spatula so as to have a full bed: this 
prevents the formation of voids that could provoke the stagnation of water with the accompanying risk of an 
increase in volume due to frost and the consequent detachment or breakage of the flooring.
4) Use of joints of not less than 3 mm and the application of expansion joints (width not less than 5 mm and 
utilized at least every 9-12 m2) to meet the address strong stresses due to diurnal / seasonal temperature 
changes to create support for the porcelain stoneware which has virtually zero coefficient of expansion.
5) The project gradients must be regular and at least 1.5% in order to allow an easy run-off of liquids. This 
must be created within the structure or by preparing a special sloping screed; varying the thickness of the 
setting bed to create a slope, as in the case of traditional cement laying, is not recommended. 

CLEANING AFTER INSTALLATION
Cleaning is required following installation. Inadequate or late removal of the grouting used on the joints may 
leave hard-to-remove marks and create a cement film on the flooring capable of absorbing all types of dirt, 
thus giving the impression that the material itself is dirty.
a) Joints with grouting cement (class CG - EN 13888): to remove the excess grout cement, wash the floor 
with a solution of water + buffered acid (percentages of water / acid as shown on the packaging).
We recommend using the following products:
• Deterdek - Fila
• Delta Plus - Kerakoll
• Keranet - Mapei
• Cement Remover - Faber
• Solvacid - Geal Bel Chimica
b) Grout joints with epoxy filler (Class RG - EN13888) (not recommended for textured or lapped / polished 
surfaces until after testing in situ): It is critical not to leave epoxy residues - remove all excess material 
from the surface of the tile before it begins to harden, as subsequent removal could be very difficult. If 
residues and rings of epoxy grout are present, use a specific product and follow the instructions from the 
manufacturer:
We recommend using the following products:
• Fuga-Soap Eco (Kerakoll)
• Epoxy Residue Remover (Faber Chimica)
• CR10 (FILA)
• Eposolv (Geal Bel Chimica)
For both types of grout we recommend in the first phase the collection of coarse dirt and rubbing the 
detergent (diluted according to the manufacturer's instructions) onto the tiling using a colourless cloth. 
We suggest performing a preliminary wash on a surface sample of a few square metres; in the case of a 
positive result, extend cleaning to the entire surface, and prevent the above detergents coming into contact 
with special or decorated pieces and elements of aluminium, steel, natural stone (e.g. marble). During the 
detergent's action time (set by the manufacturer on the label) scrub the dirt and grime with Scotch-Brite 
pads or a cellulose sponge. Subsequently, rinse the flooring with water to ensure that it is free of detergent 
and dirt residues. For polished/lapped materials and special or decorated pieces, be sure to proceed with 
the cleaning of excess grout and cement mortar before they dry out, in order to avoid the subsequent use 
of abrasive sponges on shiny surfaces which could lead to scratching.
After the acid wash it may be necessary to perform a basic or alkaline wash using degreasing detergents. 
This is because the acid wash can leave an oiliness on the flooring that could attract dirt. For alkaline 
detergents we recommend the use of the following products:
• Fila PS / 87 - Fila
• Wax remover - Faber Chimica
• Deterflash - Geal Bel Chimica

ROUTINE MAINTENANCE AND DAILY CLEANING
After "after installation" cleaning (previous chapter), for good maintenance of Monocibec ceramic surfaces 
clean with common neutral detergent diluted in hot water is sufficient, always following the manner 
specified on the packaging. Please pay close attention to the phases of rinsing and drying of the flooring, 
allowing you to remove dirt and avoid accumulation (stratification) of limescale, detergent and dirt residues. 
The products that we recommend for this purpose are the following:
• Fila Cleaner - Fila
• Tile Cleaner - Faber Chimica
• Bel Gres - Geal Bel Chimica
We strongly advise against the use of waxes, oily soaps, impregnating agents and hydro-oil repellent 
treatments on the porcelain stoneware product where their application is not necessary.
Hydrofluoric acid (HF) and its derivatives irreparably damaging all ceramic products, so it is always 
important to make sure not to use products containing these chemicals (sometimes present in some items 
for the special cleaning of bathrooms, showers surfaces, etc.)

SPECIAL CLEANING
In the case of particular and / or particularly stubborn stains, or for special cleaning of the entire floor, it is 
advisable to use specific detergents as indicated in the table below. It should also be emphasized that the 
removal of any type of stain is easier if it is removed while still fresh. In particular, with lapped or polished 
porcelain tiles it is important to perform a preventive test before using detergent products.
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POSE 
La pose du matériau. Avant la pose, vérifier soigneusement les nuances, les calibres et le choix du matériau, 
car aucune réclamation sur matériel posé n’est acceptée, si les défauts étaient visibles avant la pose. Il 
est recommandé de réaliser des commandes de matériau avec une quantité supplémentaire de 10% ou 
15% par rapport à la surface à carreler au cas où des réparations de différentes natures devraient être 
effectuées à l'avenir, étant donné que des commandes futures de carreaux pourraient avoir une nuance ne 
correspondant pas parfaitement à celle utilisée précédemment. 
Pendant la pose, nous conseillons de toujours prendre le matériau à partir de plusieurs boîtes, surtout s'il 
s'agit de séries ayant un degré de variation chromatique supérieur à V = 2 (réf. catalogue général et pour 
collection) Pour les produits veinés, comme pour les pierres naturelles, il est recommandé de disposer le 
veinage des plaques de manière à obtenir un effet esthétique et chromatique parfait. 
La pose peut être réalisée par saupoudrage de ciment ou à la colle, en utilisant des liants spécifiques dotés 
de grandes prestations pour le grès cérame Quoiqu'il en soit, nous conseillons la pose collée étant donné 
que celle-ci garantit une étanchéité majeure, en particulier sur des grands formats. Au moment de la pose, 
la sous-couche doit être plane, stable, sèche et mature, ni gelée, ni excessivement chaude et, dans tous 
les cas, il est indispensable de suivre les instructions des fabricants des matériaux pour les sous-couches 
et les liants spécifiques utilisés. Les ciments-colle doivent être appliqués à température ambiante et, en 
général, comprise entre +5° C et + 30/35° C. Il est bien évident qu’il est conseillé de respecter les délais 
techniques indiqués par les fabricants des liants utilisés.  Pour établir les liants les plus adaptes au grès 
cérame, consulter la norme européenne EN12004, actuellement en vigueur.   La règle suivante s'applique 
tout particulièrement aux produits polis, mais elle est valable aussi pour tous les autres produits : pendant 
les opérations de pose, ne pas marquer le matériau sur la surface d’utilisation avec des crayons (graphite) 
ni des feutres indélébiles. 
Il est recommandé d'utiliser un double encollage pour les carreaux des bords d'une longueur supérieure 
à 60 cm afin d'obtenir une couche compacte de colle, conformément à la norme sur la pose UNI 11493.
 
LES JOINTS ET JOINTOIEMENTS
La largeur du joint peut varier en fonction des dimensions des carreaux et de la destination d'usage du sol.  
Nous déconseillons la pose à joint fermé. Nous recommandons plutôt un jointoiement d'au moins 2 mm 
pour un produit rectifié et de 3 mm pour un produit non rectifié ou pour la pose du matériau en extérieur. 
Ce type de pose permet une meilleure prise du joint sur les bords du carreau, une meilleure absorption et 
une meilleure compensation des mouvements éventuels de la sous-couche.  Dans les grands espaces, il 
est conseillé de positionner les joints de dilatation avec une certaine régularité ; par contre, il est suffisant 
de laisser un léger espace entre le matériel et les murs de périmètre dans les pièces plus petites. La plinthe 
se chargera de remplir l’écart et de donner un aspect fini et uniforme. Dans tous les cas, il est recommandé 
de suivre les conseils/suggestions du concepteur ou du chef de chantier.
En cas de pose « à joints décalés » des produits rectangulaires, il est conseillé de décaler le côté le plus 
long sur un maximum de 10-15 cm par rapport à la longueur du carreau adjacent.  Pour les grands formats 
(conformément, aussi, aux dispositions de la norme UNI 11493), il est conseillé d'utiliser la technique du 
double encollage. Le liant doit être appliqué au dos du carreau et sur le mur/sol, afin de garantir l’absence 
de vides entre la céramique et le support. Pendant la pose des produits, il convient de recouvrir le sol avec 
des bâches et des cartons, dès la phase de pose, de façon à empêcher que du matériel résiduel éventuel 
ne raye la surface des carreaux. 
Pour une plus grande valeur esthétique, nous suggérons les mortiers ayant une tonalité assortie au carreau 
pour réduire le contraste, surtout pour les produits polis et rectifiés. Après le jointoiement des carreaux en 
grès cérame, il est important de retirer avec soin,  lorsque le mortier est encore frais, l’excès de mortier avec 
une éponge et une grande quantité d’eau.
 
POSE SUR DES SOLS DEJA EXISTANTS
1. Avant la pose, contrôler la planéité des surfaces et niveler, si nécessaire.  Dans tous les cas, prévoir un 
 nettoyage parfait des surfaces afin d'éliminer toute trace de cire, d’huile ou de résidus pouvant 
 compromettre l’adhérence.
2. Prévoir des joints de 2 mm et des joints de dilatation sur le contour.  Respecter tous les joints de 
 dilatation sous-jacents.
3. Passer le liant sur le sol sous-jacent à l'aide d'une spatule adaptée; étendre le liant sur la dalle à poser 
 avec la partie lisse de la spatule selon la méthode du double encollage.
4. Dans certains cas, il peut être utile de charger les arêtes et les angles avec une quantité de colle 
 supplémentaire.
5. Poser la dalle et éliminer les vides d’air en tapant avec précaution la surface pour favoriser une 
 adhérence complète, en ayant soin de garder les joints libres de toute colle.
 
POSE POUR REVETEMENTS MURAUX
Les opérations à exécuter sont les mêmes que celles s'appliquant à tout carreau en grès cérame.
1. Vérifier la planéité des surfaces et niveler, si nécessaire.
2. Prévoir des joints d'au moins 2 mm. Respecter tous les joints de dilatation sous-jacents.
3. Appliquer la colle sur le mur à l'aide d'une spatule adaptée.
4. Poser la dalle et éliminer les vides d’air en tapant avec précaution la surface pour favoriser une 
 adhérence parfaite.
Utiliser comme liant des produits pour grès cérame en choisissant le type adapté à la nature du mur 
devant être revêtu. Pour les applications en extérieur, déterminer la bonne dimension de joints et prévoir 
une configuration de joints de dilatation appropriée, en fonction de la sous-couche, des dimensions et de 
la planimétrie de la façade.

POSE DE GRES CERAME A L'EXTERIEUR
Pour la bonne réussite d’un carrelage céramique sur des surfaces extérieures, il est indispensable de 
choisir et d'utiliser des carreaux de qualité supérieure et il est tout aussi important de faire appel à un 
expert capable d’adapter, dans son ensemble, le système de pose aux charges spécifiques requises et à la 
situation statique de la surface sur laquelle intervenir. En particulier, les couches de support doivent avoir 
des dimensions adaptées à ces charges et prendre en compte la nécessité éventuelle d’utiliser des treillis 
soudés électriquement pour éviter tout tassement des couches sous-jacentes. La conception des joints de 
déformation, les techniques d’application de la chape et des carreaux doivent être effectués conformément 
au RAPPORT TECHNIQUE CEN/TR 13548 « Règles générales pour la conception et l’exécution des carrelages 
céramiques ». Les points suivants fournissent quelques indications  pour la pose de revêtements de sol 
Monocibec, en extérieur :

1) Utiliser des mortiers-colles améliorés, déformables, à temps ouvert allongé (classe C2E S1 conformément 
à la norme EN12004) destinés aux formats allant jusqu'à 25 cm x 25 cm, sur des fondations en béton, des 
structures en béton et d'imperméabilisation.
2) Utiliser des mortiers-colles améliorés, hautement déformables, à temps ouvert allongé (classe C2E S2 

conformément à la norme EN12004) destinés à des dimensions de carreaux de formats supérieurs, sur des 
fondations en béton, des structures en béton et d'imperméabilisation.
3) Appliquer la technique du double encollage à l'aide d'une spatule d'une denture adaptée de manière à 
avoir une couche pleine et ininterrompue : ceci permet d'éviter la formation de vides qui provoqueraient 
la stagnation d'eau avec le risque d'augmentation du volume due au gel et le détachement ou la rupture 
successives du carrelage. 
4) Utiliser des joints d'au moins 3 mm et exécuter des joints de dilatation (d'au moins 5 mm et réalisés au 
minimum tous les 9-12 mm2) pour répondre aux fortes tensions dues à la forte amplitude thermique diurne/
saisonnière, qui se créent entre le grès cérame qui a un coefficient de dilatation presque nul et le support. 
5) Les inclinaisons prévues dans le projet doivent être régulières et d'au moins 1,5% pour permettre 
un écoulement facile des liquides.  Celles-ci doivent être réalisées dans la structure elle-même ou en 
prévoyant une fondation spéciale inclinée. Dans le cas d'une pose traditionnelle avec laitier de ciment, 
d'essayer de réaliser la pente en modifiant l'épaisseur de la chape.

LE LAVAGE « APRES POSE »
Le lavage « après pose » est obligatoire en fin de chantier.  Si les résidus de mortier sont retirés de façon 
incorrecte ou trop tard, des auréoles tenaces et une pellicule de ciment peuvent se former. Cette dernière 
peut absorber toutes les saletés et donner ainsi l’impression que le sol est sale.  
a) Joints avec mortiers à base de ciments (Classe CG – EN 13888) : pour éliminer les excès de mortiers à 
base de ciment, laver le sol avec la solution eau + acide tamponné (pourcentages d’eau/acide conformés 
aux indications figurant sur l’emballage).  
Il est conseillé d'utiliser les produits suivants :
• Deterdek – Fila
• Delta Plus – Kerakoll 
• Keranet – Mapei 
• Cement Remover – Faber 
• Solvacid – Geal  Bel Chimica
b) Joints avec mortier époxy (Classe RG - EN 13888) (déconseillés pour les surfaces structurelles ou polies/
lissées, à moins d'avoir réalisé un essai sur place) : il est indispensable de ne laisser aucun résidu d'époxy 
à la fin des travaux. Pour cela, retirer toute la matière excessive de la surface du carreau avant qu'elle 
ne commence à durcir dans la mesure où il serait extrêmement difficile de l'éliminer par la suite.  Si des 
résidus et des traces de mortier époxy sont encore présents, utiliser un produit spécifique et suivre les 
instructions fournies par le fabricant. 
Il est conseillé d'utiliser les produits suivants :
• Fuga-Soap Eco (Kerakoll)
• Epoxy Residue Remover (Faber Chimica)
• CR10 (FILA)
• Eposolv (Geal Bel Chimica)
Pour les deux types de mortier, nous suggérons de récupérer, dans un premier temps, la plus grande partie 
de la saleté, et ensuite de distribuer les détergents sur le carrelage, en frottant avec un chiffon incolore, 
et conformément aux indications du fabricant. Nous conseillons d'effectuer un lavage préliminaire sur un 
échantillon de la surface de quelques mètres carrés. Si le résultat est positif, étendre le nettoyage à toute la 
surface et éviter que les détergents susmentionnés n'entrent en contact avec des pièces spéciales et des 
éléments en aluminium, en acier ou en pierres naturelles (par ex. : marbre).   Pendant le temps d'action des 
détergents (indiqué par le fournisseur, sur l'étiquette), frotter la saleté la plus incrustée avec des tampons 
Scotch-Brite ou à l'aide d'une éponge végétale de cellulose. Ensuite, on rincera abondamment le sol avec 
à l'eau afin de s'assurer que le sol est exempt de tout résidu de détergent et de saleté.  Pour les matériaux 
polis/lissés et les pièces spéciales/décoratives, s'assurer de nettoyer les résidus de mortier et de laitier 
de ciment avant qu'ils ne sèchent de manière à éviter l'utilisation des éponges abrasives sur les surfaces 
précieuses brillantes qui pourraient être rayées. 
Une fois que le lavage acide a été effectué, il peut être nécessaire de procéder à un lavage basique ou 
alcalin avec des produits de nettoyage dégraissants. En effet, les détergents acides peuvent laisser sur le 
sol des traces de gras qui pourraient retenir la saleté. Comme détergent alcalin nous conseillons l’utilisation 
des produits suivants :
• Fila PS/87 – Fila
• Wax remover – Faber Chimica
• Deterflash – Geal Bel Chimica

ENTRETIEN ORDINAIRE ET NETTOYAGE QUOTIDIEN
Après le nettoyage «  après pose  » (chapitre précédent), pour un bon entretien ordinaire des surfaces 
céramiques Monocibec, il suffit de procéder à un nettoyage avec des produits nettoyants neutres dilués à 
l’eau chaude, en suivant toujours les instructions indiquées sur les emballages. Il est conseillé de faire très 
attention au rinçage et au séchage du sol afin de bien éliminer la saleté et d’éviter l’accumulation (formation 
de couches) de calcaire laissée par le détergent et les résidus de saleté. A cet égard, nous conseillons les 
produits suivants : 
• Fila Cleaner – Fila
• Tile Cleaner – Faber Chimica
• Bel Gres – Geal Bel Chimica
Il est vivement déconseillé d'utiliser, sur le produit en grès cérame, des cires, des savons gras, des agents 
d'imprégnation et autres traitements (hydro-oléofuges) dont l’application n’est pas nécessaire. 
L’acide fluorhydrique (HF) et ses dérivés endommagent tous les produits céramiques de manière 
irrémédiable. Il est donc toujours important de s'assurer de ne pas utiliser des produits contenant ces 
substances chimiques (parfois présentes dans certains articles pour le nettoyage particulier de salles de 
bain, surfaces de douche etc.).  

NETTOYAGE EXCEPTIONNEL
En cas de taches spécifiques et/ou particulièrement tenaces, ou pour un nettoyage extraordinaire de tout le 
carrelage, il est conseillé d’utiliser des détergents spécifiques comme indiqué dans le tableau ci-dessous. 
De plus, il convient de ne pas oublier qu’il est plus facile d’enlever une tache quand celle-ci est encore 
fraîche Il est important de faire toujours un test avant l'utilisation de ces détergents et notamment sur le 
grès cérame lissé ou poli.
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MANUALE D’USO: 
POSA, MANUTENZIONE E PULIZIA

POSA IN OPERA 
La posa in opera del materiale. Prima della posa in opera è importante verificare accuratamente il tono, 
il calibro e la scelta del materiale, in quanto non vengono accettati reclami su materiale già posato, i cui 
difetti fossero visibili prima della posa. Si raccomanda di realizzare ordini di materiale con una eccedenza 
del 10 o 15 % rispetto alla superficie da piastrellare nel caso si debbano realizzare nel tempo riparazioni di 
varia natura poichè ordini successivi di piastrelle potrebbero avere un tono non perfettamente abbinabile 
con quello utilizzato in precedenza. 
Durante la posa consigliamo di prelevare sempre il materiale attingendo da più scatole, soprattutto se 
si tratta di serie con un grado di stonalizzazione e variazione cromatica superiore a V = 2 (rif. catalogo 
generale e per collezione). Per prodotti venati, come per le pietre naturali, si raccomanda di disporre la 
venatura delle lastre in modo da ottenere il migliore effetto estetico e cromatico.
La posa può essere realizzata sia a spolvero di cemento, sia a colla, con l’utilizzo di collanti specifici ad 
elevate prestazioni per gres porcellanato. Si consiglia comunque la posa a colla in quanto offre maggiori 
garanzie di tenuta, specialmente su grandi formati. Al momento della posa, il sottofondo deve essere planare, 
stabile, asciutto e maturo, non gelato e non eccessivamente caldo e comunque è necessario seguire le 
istruzioni dei produttori dei materiali per sottofondi e collanti specifici utilizzati. Gli adesivi cementizi devono 
essere applicati a temperatura ambiente, ed in genere compresa tra +5° C e + 30/35° C. Resta inteso 
che anche per la posa si consiglia di rispettare i tempi tecnici indicati dai produttori dei collanti utilizzati. 
I collanti più adatti alla posa del gres porcellanato si possono identificare sulla base della Normativa 
Europea attualmente in vigore EN12004. In particolar modo per i prodotti lappati/levigati, ma è comunque 
buona norma anche per tutti gli altri prodotti, non segnare durante le operazioni di posa il materiale sulla 
superficie di utilizzo con matite (grafite) o pennarelli indelebili. 
E’ raccomandato l’utilizzo della doppia spalmatura per piastrelle con un lato di lunghezza maggiore di 60cm 
per avere uno strato compatto di adesivo così come prescritto dalla norma sulla posa UNI 11493.
 
I GIUNTI E LE STUCCATURE
La larghezza della fuga può variare anche in funzione delle dimensioni delle piastrelle e della destinazione 
d’uso del pavimento. E’ sconsigliata la posa a giunto unito mentre è consigliata una posa con fuga di almeno 
2 mm per il prodotto rettificato e almeno 3 mm per il materiale non rettificato o per posa di materiale 
per esterno (questo tipo di posa consente una maggior presa del fugante sui fianchi delle piastrelle, un 
maggior assorbimento e compensazione di eventuali movimenti del sottofondo). Si consiglia di posizionare 
con regolarità dei giunti di dilatazione negli ambienti grandi, è invece sufficiente lasciare un leggero stacco 
tra il materiale e i muri perimetrali negli ambienti più piccoli. Sarà poi il battiscopa a coprire lo stacco, dando 
un aspetto di finitura. Si rimanda comunque ai consigli/suggerimenti del progettista o direttore di cantiere.
Nel caso si scelga la posa “a correre” dei prodotti in formati rettangolari, si consiglia di sfalsare il lato più 
lungo per un massimo di 10-15 cm sulla lunghezza del pezzo adiacente. Per i grandi formati (come previsto 
anche dalla norma UNI 11493) si consiglia di utilizzare la tecnica della doppia spalmatura: il collante deve 
essere applicato sia sul retro della piastrella che sulla parete/pavimento, garantendo cosî l’assenza di vuoti 
tra ceramica e supporto. Durante la posa dei prodotti è opportuno ricoprire il pavimento con teli e cartoni 
già in fase di posa, in modo tale da impedire che eventuali materiali residui vadano a scalfire la superficie 
della pavimentazione. 
Per una maggior valenza estetica, suggeriamo gli stucchi in cadenza di colore con la piastrella onde ridurre il 
contrasto soprattutto per prodotti lappati e rettificati. Dopo la stuccatura delle piastrelle in gres porcellanato 
è importante, a stucco ancora fresco, rimuovere immediatamente in modo accurato con spugna ed acqua 
abbondante lo stucco in eccesso.
 
POSA SU PAVIMENTI PREESISTENTI
1. Prima della posa verificare la planarità delle superfici e livellare se necessario. In ogni caso prevedere 
 la perfetta pulizia delle superfici eliminando ogni traccia di cere, oli o residui che possano compromettere 
 l’adesione.
2. Prevedere fughe di 2 mm. e giunti di dilatazione perimetrali. Rispettare tutti i giunti di dilatazione 
 sottostanti.
3. Stendere la colla sul pavimento sottostante con una idonea spatola; stendere la colla anche sulla lastra 
 da posare con la parte liscia della spatola secondo il metodo della doppia spalmatura.
4. Può essere utile, in determinati casi, caricare spigoli e angoli con un ulteriore spessore di adesivo.
5. Applicare la lastra ed eliminare i vuoti d’aria battendo con cura la superficie per favorire un’adesione 
 completa avendo cura di mantenere le fughe libere da adesivo.
 
POSA DA RIVESTIMENTO DI PARETI
Sono richieste le medesime operazioni di una qualunque piastrella di gres porcellanato:
1. Verificare la planarità delle superfici, livellando se necessario.
2. Prevedere fughe di almeno 2 mm. Rispettando i giunti di dilatazione sottostanti.
3. Stendere l’adesivo sulla parete utilizzando una idonea spatola.
4. Applicare la lastra ed eliminare i vuoti d’aria battendo con cura la superficie per favorire un adesione 
 completa.
Utilizzare come collante adesivi per gres porcellanato scegliendo la tipologia adatta alla natura della parete 
da rivestire. In esterno prevedere un corretto dimensionamento delle fughe ed un appropriato reticolo di 
giunti elastici in funzione del sottofondo, delle dimensioni e della planimetria della facciata

POSA DI GRES PORCELLANTO IN ESTERNO
Per la buona riuscita di una pavimentazione in ceramica di superfici esterne, è indispensabile la scelta 
e l’utilizzo di piastrelle di qualita superiore, ma è altrettanto importante la presenza di un progettista 
esperto che possa adeguare, nel suo complesso, il sistema di posa ai carichi specifici richiesti ed alla 
situazione statica della superficie sulla quale intervenire. In particolare gli strati di sottofondo debbono 
essere dimensionati a tali carichi considerando l’eventuale necessità di utilizzo di reti elettrosaldate per 
prevenire possibili assestamenti degli strati sottostanti. Il progetto dei giunti di deformazione, le tecniche di 
applicazione dell’allettamento e delle piastrelle debbono essere eseguiti nel rispetto del RAPPORTO TECNICO 
CEN/TR 13548 “Regole generali per la progettazione e l’esecuzione delle piastrellature ceramiche”. Di 
seguito alcune indicazioni per la posa di pavimenti in esterno Monocibec:

1) Utilizzo di adesivi cementizi migliorati con tempo aperto allungato deformabile (classe C2E S1 secondo 
EN 12004) per formati fino a 25cmx25cm su massetti cementizi, strutture in getto di calcestruzzo e 
impermeabilizzazioni
2) Utilizzo di adesivi cementizi migliorati con tempo aperto allungato altamente deformabile (classe C2E S2 
secondo EN 12004) per dimensioni di piastrelle di formati maggiori su massetti cementizi, strutture in getto 
di calcestruzzo e impermeabilizzazioni

3) Applicare la tecnica della doppia spalmatura per mezzo di spatola di idonea dentatura in modo da avere 
un letto pieno: questo permette di evitare la formazione di vuoti che provocherebbero il ristagno di acqua 
con il rischio di aumento di volume dovuto al gelo ed il conseguente distacco o rottura della pavimentazione.
4) Utilizzo di fughe non inferiori ai 3 mm ed esecuzione di giunti di dilatazione (di ampiezza non inferiori 
ai 5 mm e realizzati almeno ogni 9-12 m2) per sopperire ai forti stati tensionali dovuti all’escursione 
termica diurna/stagionale che si vengono a creare tra  il gres porcellanato che ha coefficiente di dilatazione 
praticamente nullo e il supporto.
5) Le pendenze di progetto debbono essere regolari ed almeno dell’1,5% per consentire un facile deflusso 
dei liquidi. Debbono essere realizzate nella struttura stessa, o predisponendo uno speciale massetto in 
pendenza; è sconsigliato, nel caso di posa tradizionale a malta cementizia, tentare di realizzare la pendenza 
variando lo spessore dell’allettamento. 

IL LAVAGGIO “DOPO POSA”
Il lavaggio “dopo posa” è obbligatorio a fine cantiere. La rimozione inadeguata o tardiva dei residui della 
stuccatura utilizzata per le fughe, può lasciare alonature difficili da rimuovere e creare sulla pavimentazione 
un film cementizio capace di assorbire ogni forma di sporco, dando cosî l’impressione che sia il materiale 
a sporcarsi. 
a) Fughe con stucco cementizio (Classe CG – EN 13888): per rimuovere gli eccessi di stucchi cementizi, 
lavare il pavimento con la soluzione acqua + acido tamponato (percentuali di acqua/acido come riportato 
sulla confezione). 
Si consiglia l’utilizzo dei seguenti prodotti:
• Deterdek – Fila
• Delta Plus – Kerakoll 
• Keranet – Mapei 
• Cement Remover – Faber 
• Solvacid – Geal  Bel Chimica
b) Fughe con stucco epossidico (Classe RG – EN13888) (non consigliati per superfici strutturate o lappate/
levigate se non dopo aver realizzato prova in cantiere): è fondamentale non lasciare residui di epossidico a 
fine lavori asportando tutto il materiale in eccesso sulla superfice della piastrella prima che inizi ad indurirsi 
in quanto risulterebbe molto difficile la successiva rimozione. Nel caso siano ancora presenti residui e aloni 
di stucco epossidico utilizzare un prodotto specifico seguendo le istruzioni riportate dal produttore:
Si consiglia l’utilizzo dei seguenti prodotti:
• Fuga-Soap Eco (Kerakoll)
• Epoxy Residue Remover (Faber Chimica)
• CR10 (FILA)
• Eposolv (Geal Bel Chimica)
Per entrambi i tipi di stucco suggeriamo di raccogliere in prima fase lo sporco grossolano e distribuire 
strofinando con l’ausilio di uno straccio incolore i detergenti sulla piastrellatura diluiti secondo le indicazioni 
del produttore. Suggeriamo di eseguire un lavaggio preliminare su una superficie campione di alcuni 
metri quadrati; in caso di esito positivo, estendere la pulizia su tutta la superficie ed evitare che suddetti 
detergenti vengano a contatto con pezzi speciali ed elementi di alluminio, acciaio, pietre naturali (es: 
marmo).  Durante il tempo di azione dei detergenti (stabiliti dal fornitore sull’etichetta) strofinare lo sporco 
più ostinato con tamponi Scotch-Brite o con spugna di cellulosa. Successivamente si procederà poi a 
risciacquare abbondantemente la pavimentazione con acqua per assicurarsi che il pavimento sia privo di 
residui di detergenti e sporco. Per i materiali levigati/lappati e pezzi speciali/decori assicurarsi di procedere 
con la pulizia dei residui di stucco e malta cementizia prima che questi si essicchino in modo da escludere 
l’utilizzo di spugne abrasive sulle pregiate superfici lucide che potrebbero graffiarsi. 
Una volta effettuato il lavaggio acido, potrebbe essere necessario eseguire un lavaggio basico o alcalino 
utilizzando detersivi sgrassanti. Questo perchè il lavaggio acido può lasciare untuosità sul pavimento che 
potrebbe contribuire a trattenere lo sporco. Come detergente alcalino consigliamo l’utilizzo dei seguenti 
prodotti:
• Fila PS/87 – Fila
• Wax remover – Faber Chimica
• Deterflash – Geal Bel Chimica

MANUTENZIONE ORDINARIA E PULIZIA QUOTIDIANA
Dopo avere effettuato la pulizia “dopoposa” (capitolo precedente), per una buona manutenzione ordinaria 
delle superfici ceramiche Monocibec è sufficiente una pulizia con comuni detergenti neutri diluiti in acqua 
calda, seguendo sempre le modalità riportate sulle confezioni. Si consiglia di prestare molta attenzione alla 
fase di risciacquo e di asciugatura del pavimento, che consente di rimuovere lo sporco e di evitare accumuli 
(stratificazioni) di calcare, di detergente e residui di sporco. I prodotti che consigliamo per questo scopo 
sono i seguenti:
• Fila Cleaner – Fila
• Tile Cleaner – Faber Chimica
• Bel Gres – Geal Bel Chimica
Si sconsiglia vivamente l’impiego di cere, saponi oleosi, impregnanti e trattamenti vari (idro-ole repellenti) 
sul prodotto in gres porcellanato la cui applicazione non è necessaria. 
L’acido Fluoridrico (HF) e i suoi derivati danneggiano irrimediabilmente tutti i prodotti ceramici, quindi è 
sempre importante assicurarsi di non utilizzare prodotti contenenti tali sostanze chimiche (a volte presenti 
in alcuni articoli per la pulizia straordinaria di bagni, superfici di docce, ecc) 

PULIZIE STRAORDINARIE
In caso di macchie particolari e/o particolarmente tenaci, o per una pulizia straordinaria di tutta la 
pavimentazione, è consigliabile l’uso di detergenti specifici come meglio indicato nella tabella proposta di 
seguito. Va inoltre sottolineato come la rimozione di qualsiasi tipo di macchia sia più agevole se rimossa 
quando questa è ancora fresca. In particolare su gres porcellanato lappato o levigato e’ importante fare 
sempre un test preventivo prima dell’uso dei prodotti detergenti.

Fincibec è socia di  

PULIZIA STRAORDINARIA / EXTRAORDINARY CLEANING / NETTOYAGE EXTRAORDINAIRE / 
AUSSERORDENTLICHE REINIGUNG / LIMPIEZA EXTRAORDINARIA

Tipo di macchia
Type of stain
Type de tache
Art des Flecks
Tipo de mancha

Detergenti * / Detergents / Détergents / Reinigungsmittel / Detergentes
Solventi *

Solvents
Solvants

Lösungsmittel
Disolvente

Sgrassatori / pulitori alcalini
Degreasers / Cleaners alkaline

Dégraissants / Nettoyants alcalins
Fettlösende Mittel / Alkalische Reiniger
Desengrasantes / Limpiadores alcalinos

Decalcarizzanti acidi
Limescale removers acid

Détartrants acides 
Kalklösend Säuren

Descalcificadores ácidos

Olio e grasso / Oil / Huile / Öle / Aceite
Grasso / Grease / Graisse / Fett / Grasa
Birra / Beer / Bière / Bier / Cerveza
Aceto / Vinegar / Vinaigre / Essig / Vinagre
Succo di frutta / Fruit juice / Jus de fruit / Obstsaft / Zumo de fruta
Salse / Sauces / Sauces / Soßen / Salsas
Macchie di verdura / Vegetable stains / Tache de légumes / Gemüseflecke / Manchas de verduras
Thè / Tea / Thé / Tee / Té
Residui organici / Organic residues / Résidus organiques / Organische Reste / Residuos orgánicos
Gomma di scarpe / Shoe rubber / Caoutchouc de chaussures / Gummisohlen / Goma de zapatos
Cere di trattamento / Treatment wax / Cires de traitement / Pflegemittel auf 
Wachsbasis / Cera de tratamiento

FILA PS/87 (FILA)
WAX REMOVER (FABER CHIMICA)

DETERFLASH (GEAL - BeL CHIMICA)

Ketchup FILA PS/87 (FILA) 
DETERFLASH (GEAL - BeL CHIMICA)

FLOOR CLEANER (FABER CHIMICA)

Gelato / Ice cream / Glace / Eis / Helado
FILA PS/87 (FILA)

 WAX REMOVER (FABER CHIMICA)
DETERFLASH (GEAL - BeL CHIMICA)

FLOOR CLEANER (FABER CHIMICA)

Caffe’ / Coffee / Café / Kaffee / Café
FILA PS/87 - FILA SR/95 (FILA) 

COLOURED STAIN REMOVER (FABER CHIMICA) 
DETERFLASH (GEAL - BeL CHIMICA)

SOLVACID (GEAL - BeL CHIMICA)

Vino / Wine / Vin / Wein / Vino
Coca cola / Coke / Coca-Cola / Cola / Coca-cola

FILA PS/87 - FILA SR/95 (FILA) 
COLOURED STAIN REMOVER (FABER CHIMICA) 

DETERFLASH (GEAL - BeL CHIMICA)

Chewing gum / Chewing gum / Chewing gum
Kaugummi / Chicle

FILA PS/87 (FILA)
WAX REMOVER (FABER CHIMICA)

DETERFLASH (GEAL - BeL CHIMICA)

SOLVENT STRIPPER 
(FABER CHIMICA)

Nicotina / Nicotine / Nicotine / Nikotin / Nicotina
Urina-vomito / Urine-vomit / Urine-vomissure
Urin-Erbrochenes / Orina-vómito

FILA PS/87 - FILA SR/95 (FILA) 
COLOURED STAIN REMOVER (FABER CHIMICA) 

DETERFLASH (GEAL - BeL CHIMICA)

FLOOR CLEANER (FABER CHIMICA)
SOLVACID (GEAL - BeL CHIMICA)

Pneumatico / Pneumatic / Pneumatique
Reifen / Neumático

FILA PS/87 (FILA)
WAX REMOVER (FABER CHIMICA)

DETERFLASH (GEAL - BeL CHIMICA)

FLOOR CLEANER (FABER CHIMICA)

Tintura per capelli / Hair dye / Coloration pour cheveux / 
Haarfärbemittel / Tinte para el cabello

FILA PS/87 - FILA SR/95 (FILA) 
COLOURED STAIN REMOVER (FABER CHIMICA) 

DETERFLASH (GEAL - BeL CHIMICA)
FLOOR CLEANER (FABER CHIMICA)

Vernice / Paint / Peinture / Lack / Barniz
Resine / Resins / Résines / Harz / Resinas
Smalti / Enamels / Vernis / Nagellack / Esmaltes
Pitture al quarzo / Quartz paints / Peintures au quartz / Quarzfarben / Pinturas al cuarzo
Tempere contenenti resine / Watercolours containing resins / Gouaches contenant 
des résines / Temperafarben mit Harzen / Témperas con resinas

FILA PS/87 - FILA NO PAINT STAR (FILA)
WAX REMOVER (FABER CHIMICA)

FLOOR CLEANER (FABER CHIMICA)
SOLVACID (GEAL - BeL CHIMICA)

Colla / Glue / Colla / Klebstoff / Pegamento
FILA PS/87 - FILA NO PAINT STAR (FILA)

WAX REMOVER (FABER CHIMICA)
SOLVACID (GEAL - BeL CHIMICA)

Residui stucco CG (cemento con polimeri) / Cement residues CG (with polymers) / 
Résidus de mortier CG (à base de ciment avec polymères) / Stuckreste CG (Zement mit 
Polymeren) / Residuos de masilla CG (de cemento con polímeros)

SOLVACID (GEAL - BeL CHIMICA)
CEMENT REMOVER  (FABER CHIMICA)

DETERTEK (FILA)

Residui stucco RG (epossidico) / Cement residues RG (epoxy) / Résidus de mortier RG 
(époxy) / Stuckreste RG (Epoxid) / Residuos de masilla RG (epoxídico)

CR10 (FILA)
EPOXY RESIDUE REMOVER (FABER CHIMICA)

EPOSOLV  (GEAL - BeL CHIMICA)

Inchiostro / Ink / Encre / Tinte / Tinta
Pennarello / Felt-tip pen / Feutre / Filzstift / Rotulador

FILA PS/87 - FILA SR/95 (FILA) 
COLOURED STAIN REMOVER (FABER CHIMICA) 

SOLVACID (GEAL - BeL CHIMICA)

Graffiti / Graffiti / Graffiti / Graffiti / Pintadas
FILA NO PAINT (FILA)

COLOURED STAIN REMOVER (FABER CHIMICA)
SOLVACID (GEAL - BeL CHIMICA)

GRAFFITI REMOVER ECO 
(FABER CHIMICA)

Residui di nastro adesivo / Tape residue
Résidus de ruban adhésif / Rückstände von Klebestreifen Residuos de cinta adhesiva

FILA PS/87- FILA ZERO SIL (FILA)
WAX REMOVER (FABER CHIMICA)

SOLVACID  (GEAL - BeL CHIMICA)
FILASOLV (FILA)

SOLVENT STRIPPER 
(FABER CHIMICA)

Bitume / Bitumen / Bitume / Bitumen / Betún
Cera di candela / Candle wax / Cire de bougie
Kerzenwachs / Cera de vela

DETERFLASH  (GEAL - BeL CHIMICA)
WAX REMOVER (FABER CHIMICA)

FILASOLV (FILA)
SOLVENT STRIPPER 
(FABER CHIMICA)

Cemento-salnitro / Cement-saltpeter / Ciment-salpêtre
Zement-Salpeter / Cemento-salitre
Calcare / Lime / Calcaire / Kalk / Cal
Tempere a base di calce (senza leganti sintetici) / Lime-based watercolours (without 
synthetic binders) / Peintures à base de chaux (sans liants synthétiques) / Temperafarbe auf 
Kalkbasis (ohne syntetische Bindemittel) / Pinturas a base de cal (sin ligantes sintéticos)

DETERDEK (FILA)
CERAMIK  (GEAL - BeL CHIMICA)

CEMENT REMOVER  (FABER CHIMICA)

Ruggine / Rust / Rouille / Rost / Herrumbre
Segni metallici / Metallic marks / Signes métalliques
Metallspuren / Señales metálicas

DETERDEK - FILA NO RUST (FILA)
CERAMIK  (GEAL BeL CHIMICA) 

 FLOOR CLEANER  (FABER CHIMICA)
Ingrigimento generale / General greying / Effet de grisaille ou jaunissement général / 
Allgemeines Vergrauen / Agrisamiento general
Orme e polvere da calpestio / Footprints and Dust from footfall / Empreintes et poussières de 
piétinement / Spuren und Staub durch Auftreten / Huellas y polvo de pisada

DETERDEK (FILA)
SOLVACID  (GEAL - BeL CHIMICA)

FLOOR CLEANER  (FABER CHIMICA)

Fuga sporca / Dirt joint / Fuite polluante
Schmutzige Fuge / Junta sucia

FUGANET (FILA)
FUGAPULITA (GEAL)

FLOOR CLEANER  (FABER CHIMICA)

* Seguire le indicazioni del fabbricante, fare sempre test preventivo su una piastrella prima dell’uso e prestare particolare attenzione su materiali lappati e levigati e decori / Follow the manufacturer's instructions, always pre-test on a tile before use and 
pay particular attention to lapped, polished and decorated materials / Suivre les indications du fabricant ; toujours faire un test préalable sur un carreau avant l'utilisation et faire particulièrement attention aux matériaux polis et lissés et décorés / Den Angaben des Herstellers folgen. Vor Gebrauch 
das Produkt immer auf einer Fliese testen und bei geläpptem und geschliffenen Material oder Verzierungen besonders vorsichtig sein / Siga las indicaciones del fabricante, realice siempre una prueba previa sobre la baldosa antes del uso y preste especial atención al aplicar el producto sobre 
materiales esmerilados y pulidos y decoraciones
Per aggiornamenti e revisioni fare riferimento all’area tecnica del sito WEB: WWW.CENTURY-CERAMICA.IT / For updates and revisions please refer to the technical area of the website: WWW.CENTURY-CERAMICA.IT / Pour toute mise à jour et révision, consulter la zone technique du site Internet : 
WWW.CENTURY-CERAMICA.IT / Schauen Sie nach Neubearbeitungen und Überarbeitungen im technischen Bereich auf der Website: WWW.CENTURY-CERAMICA.IT / Para más información sobre las actualizaciones y las revisiones, consulte el área técnica del sitio WEB: WWW.CENTURY-CERAMICA.IT
per ulteriori informazioni/chiarimenti contattare l’ufficio assicurazione qualità monocibec all’indirizzo: quality@fincibec.it / for further information / clarification contact monocibec quality assurance at: quality@fincibec.it / pour toute information ou tout renseignement com-
plementaire, contacter le service assurance qualite monocibec a l'adresse :  quality@fincibec.it / für weitere informationen/erläuterungen setzen sie sich bitte mit der abteilung qualitätssicherung monocibec unter folgender anschrift in verbindung: quality@fincibec.it / para más información o 
aclaraciones que precise, contacte con la oficina de garantía de calidad monocibec en la siguiente dirección: quality@fincibec.it


